
 
 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

Krizový plán 
 

 

 

 

 

 

 

 
Schválil dne 31. 8. 2026                .................................................................. 
                                                                    Mgr. Markéta Linhartová  
                                 ředitelka školy 

 
 



               KRIZOVÝ PLÁN STŘEDNÍ ŠKOLY 

Stručné postupy při výskytu rizikového chování žáků 

Školní rok 2026/2027 

 

Základní zásada: Bezpečí žáků a zaměstnanců je vždy na prvním místě. Pedagog situaci zklidní, oddělí 
účastníky, informuje odpovědné osoby, vše věcně zaznamená a podle závažnosti zapojí rodiče, odborné služby 
nebo Policii ČR. 

Krizový plán je zpracován jako praktická pomůcka pro zaměstnance školy a vychází z metodických doporučení 
MŠMT k primární prevenci rizikového chování, šikaně, záškoláctví a individuálnímu výchovnému programu. 
Konkrétní postup školy se vždy řídí aktuálními právními předpisy a školním řádem. 

1. Jednotný postup při každém závažnějším incidentu 
• 1. ZAJISTIT BEZPEČÍ: Zastavit jednání, oddělit účastníky, poskytnout první pomoc nebo přivolat ZZS, pokud je 

ohroženo zdraví. 
• 2. ZKLIDNIT SITUACI: Mluvit klidně, stručně a bez ponižování. Neřešit konflikt před celou třídou. 
• 3. INFORMOVAT: Bez zbytečného odkladu informovat třídního učitele a podle závažnosti školního metodika 

prevence, výchovného poradce a vedení školy. 
• 4. ZAZNAMENAT: Zapsat datum, čas, místo, účastníky, popis události, přijatá opatření a osoby, které byly 

informovány. 
• 5. VYHODNOTIT ZÁVAŽNOST: Rozlišit kázeňský problém, opakované rizikové chování a stav vyžadující 

odbornou či krizovou intervenci. 
• 6. INFORMOVAT RODIČE: U nezletilého žáka postupovat podle školního řádu a závažnosti situace; u 

zletilého žáka komunikovat přímo s ním a podle pravidel školy. 
• 7. NAVÁZAT DALŠÍ PÉČI: Podle situace zapojit školské poradenské zařízení, zdravotnické či sociální služby, 

Policii ČR nebo další odbornou pomoc. 

2. Alkohol, kratom, vaping, tabák a jiné návykové látky 
IHNED: Zabránit pokračování v užívání, zajistit bezpečí a posoudit zdravotní stav. Při známkách intoxikace, 
bezvědomí, poruchách dýchání nebo jiném ohrožení zdraví volat ZZS. 

DÁLE: Informovat vedení školy a metodika prevence, provést věcný záznam, postupovat podle školního řádu a 
aktuálních právních pravidel. U podezření na závažné protiprávní jednání konzultovat další postup s Policií ČR. 
Následně nabídnout odbornou pomoc a preventivní intervenci. 

NEDĚLAT: Neprovádět ponižující „výslech“, nešířit informace mezi žáky a nemanipulovat s neznámou látkou bez 
bezpečnostních opatření. 



3. Podezření na intoxikaci nebo akutní zdravotní ohrožení 
IHNED: Nenechávat žáka samotného. Zajistit dohled, první pomoc podle schopností zaměstnance a při ohrožení 
zdraví volat ZZS. 

DÁLE: Informovat vedení školy, kontaktovat rodiče/zákonného zástupce podle situace a událost zaznamenat. Po 
odeznění akutní situace řešit další podporu žáka. 

NEDĚLAT: Nečekat, že stav „sám přejde“, a nepodávat žákovi léky nebo jiné látky bez odborného pokynu. 

4. Šikana a kyberšikana 
IHNED: Zastavit útok a zajistit bezpečí oběti. Oběť oddělit od útočníka, neřešit případ společnou konfrontací 
oběti a podezřelého. 

DÁLE: Informovat vedení školy a metodika prevence, provést citlivé individuální rozhovory, zajistit důkazy u 
kyberšikany (např. screenshoty) a podle závažnosti zapojit rodiče, školské poradenské zařízení či Policii ČR. 
Průběžně sledovat bezpečí oběti. 

NEDĚLAT: Neobviňovat oběť, neslibovat úplnou anonymitu, neorganizovat veřejnou konfrontaci a nemažte 
důkazy z elektronických zařízení. 

5. Agrese, fyzický konflikt, vyhrožování 
IHNED: Zajistit bezpečí, oddělit účastníky a podle potřeby přivolat pomoc. Při zranění zajistit první pomoc a ZZS. 

DÁLE: Informovat vedení školy, incident zaznamenat, zjistit svědky a okolnosti odděleně. U závažného násilí, 
vyhrožování nebo podezření na trestný čin konzultovat bezodkladně Policii ČR. 

NEDĚLAT: Nevstupovat zbytečně do fyzického konfliktu, neeskalovat hádku a neřešit závažný incident pouze 
napomenutím. 

6. Patologické hráčství, online gambling a rizikové sázení 
IHNED: Zachytit varovné signály: ztráta kontroly, dluhy, tajení hraní, zanedbávání školy nebo silné zaujetí 
hazardem. Situaci řešit citlivě a bez zesměšnění. 

DÁLE: Informovat metodika prevence a podle závažnosti rodiče/zákonného zástupce. Nabídnout odbornou 
pomoc, případně doporučit poradenskou službu. Při finančním nátlaku, vydírání nebo jiné protiprávní činnosti 
postupovat jako u jiného závažného rizikového chování. 

NEDĚLAT: Nezlehčovat problém jako „jen hraní“ a neřešit finanční stránku před kolektivem. 

7. Nadužívání mobilního telefonu, sociálních sítí a digitálních technologií 
IHNED: Uplatnit pravidla školního řádu a výuky. Pokud digitální chování narušuje výuku, vztahy nebo bezpečí 
žáka, situaci řešit individuálně. 



DÁLE: Při opakování zapojit třídního učitele, metodika prevence a rodiče. U kyberšikany, sextingu, vydírání nebo 
šíření intimního obsahu postupovat jako u závažného kybernetického rizika a podle potřeby přizvat odbornou 
pomoc či Policii ČR. 

NEDĚLAT: Nezabavovat či nekontrolovat obsah zařízení nad rámec oprávnění školy a nešířit intimní materiály. 

8. Záškoláctví a vysoká absence 
IHNED: Průběžně sledovat docházku a při nárůstu absence bezodkladně kontaktovat třídního učitele a metodika 
prevence. 

DÁLE: Prověřit důvody absence, komunikovat se žákem a rodiči, nastavit konkrétní opatření a termín kontroly. Při 
přetrvávání problému využít postupy aktuálního metodického doporučení MŠMT k prevenci a postihu záškoláctví 
a podle situace IVýP. 

NEDĚLAT: Nečekat až na konec pololetí a nepřistupovat ke všem případům pouze sankčně. 

9. Sebepoškozování, akutní psychická krize nebo hrozba sebevraždy 
IHNED: Žáka nenechat samotného, zajistit bezpečné prostředí a při bezprostředním ohrožení života nebo zdraví 
přivolat ZZS. Informovat vedení školy. 

DÁLE: Kontaktovat rodiče/zákonného zástupce podle situace, zapojit školní poradenské pracoviště a doporučit 
odbornou péči. Vše dokumentovat věcně a diskrétně. 

NEDĚLAT: Nezlehčovat výroky o sebevraždě, neslibovat tajemství a neponechávat žáka bez dohledu v akutní 
krizi. 

10. Sexting, intimní fotografie, vydírání a rizikové sexuální chování 
IHNED: Zajistit bezpečí žáka, zachovat klid a zabránit dalšímu šíření materiálu. Uložit relevantní informace o 
incidentu bezpečným způsobem a nešířit samotný intimní obsah. 

DÁLE: Informovat vedení a metodika prevence. Podle okolností zapojit rodiče, školské poradenské zařízení a při 
podezření na trestnou činnost Policii ČR. Postupovat citlivě s ohledem na věk a ochranu soukromí žáka. 

NEDĚLAT: Neposílat intimní materiál dál, nezesměšňovat oběť a neprovádět veřejnou konfrontaci. 

11. Krádež, vydírání, podvod nebo závažné porušení školního řádu 
IHNED: Zajistit bezpečí, uchovat dostupné informace a oddělit účastníky případného konfliktu. 

DÁLE: Informovat vedení školy, provést záznam a postupovat podle školního řádu. Při podezření na trestný čin 
nebo závažné protiprávní jednání konzultovat Policii ČR. 

NEDĚLAT: Nevynucovat přiznání, nevyhrožovat a neprovádět nepovolené prohlídky osobních věcí. 



12. Kontaktní a rozhodovací karta 
Situace První krok Koho informovat Kdy volat externí pomoc 
Bezprostřední ohrožení 
zdraví/života 

Zajistit bezpečí + první 
pomoc 

Vedení školy ZZS / Policie ČR podle 
situace 

Návyková látka / 
intoxikace 

Zastavit užívání + dohled Vedení + metodik 
prevence 

ZZS při zdravotním 
ohrožení; Policie ČR dle 
závažnosti 

Šikana / kyberšikana Oddělit oběť a útočníka Vedení + metodik 
prevence 

Poradenské zařízení / 
Policie ČR dle závažnosti 

Agrese / násilí Oddělit účastníky Vedení ZZS při zranění; Policie 
ČR při závažném násilí 

Záškoláctví / absence Prověřit důvod TU + metodik prevence ŠPZ / další instituce při 
přetrvávání 

Psychická krize Nenechat žáka 
samotného 

Vedení + ŠPP ZZS při akutním ohrožení 

13. Povinná dokumentace incidentu 
• datum, čas a místo události 
• jméno a třída žáka/žáků 
• stručný věcný popis toho, co bylo zjištěno 
• svědci a osoby, které byly informovány 
• okamžitá opatření a další dohodnutý postup 
• datum a způsob informování rodičů/zákonných zástupců 
• případné zapojení odborných služeb nebo Policie ČR 
• termín následné kontroly a vyhodnocení situace 

14. Důležitá telefonní čísla – doplní škola 
Integrovaný záchranný systém / tísňová linka 112 
Policie ČR 158 
Zdravotnická záchranná služba 155 
Hasiči 150 
Školní metodik prevence ____________________________ 
Výchovný poradce / ŠPP ____________________________ 
Vedení školy ____________________________ 
 

Poznámka pro zaměstnance: Tento krizový plán je stručnou praktickou pomůckou. Nenahrazuje školní řád, 
krizové postupy školy ani aktuální právní předpisy. Při závažných případech vždy postupujte podle aktuální 
metodiky MŠMT a pokynů vedení školy. 

 

V Teplicích 28. 8. 2026                                                             Mgr. Riana Šeborová školní metodik prevence 


