0= SS obchodu Al o e ewtuos
\J a sluzeb Teplice W i S0s2ds40

Krizovy plan

Schvalil dne 1. 9. 2023  rrrrrirrrcreeernnereneranerensernnesennernsessnnenanens
Ing. Mgr. Zdenék Pesek, MBA
reditel Skoly



Krizovy plan Skoly je soucdsti PREVENTIVNIHO PROGRAMU a slouzi k Feseni
rizikovych situaci ve Skole. S jeho znénim jsou pracovnici Skoly seznameni na zacatku
Skolniho roku. Plan je uloZzen na pristupnem misté ve sborovné skoly. VSichni
zameéstnanci Skoly podle néj v pripadé potreby postupuji.

ZAVAZNY POSTUP V JEDNOTLIVYCH SITUACICH

1. Zak je v ohroZeni Zivota /je zranén, chova se zmatené, ztraci védomi,.../
e zaméstnanec Skoly, ktery je pfitomen této situaci nebo je informovén jinym zdkem,
neprodlené poskytne prvni pomoc /viz nize/
¢ informuje vedeni Skoly
e zavold rychlou zachrannou sluzbu 155
¢ vedeni Skoly bude informovat zdkonné zastupce zaka

2. Zaméstnanec ma podezreni na zneuZiti navykové latky u zZaka
e zaméstnanec informuje vedeni Skoly
e vedeni Skoly informuje zdkonné zastupce zaka
e vedeni Skoly se zdkonnymi zastupci dohodne dalsi postup:
a) pro zaka si neprodlené ptijdou do Skoly
b) pokud zakonni z4stupci nemohou pftijit, vedeni Skoly zajisti zdkovi lékatské
oSetteni ¢i kontaktuje OSPOD

3. Zaméstnanec je svédkem fyzického nebo slovniho utoku na zZika

e zaméstnanec vhodnym zplisobem zaséhne a zajisti ochranu obéti

e zaméstnanec informuje vedeni skoly

¢ vedeni $koly bude informovat zakonné zastupce pachatelli i obéti o situaci

e vedeni Skoly provede jednédni se zakonnymi zastupci zakd, ze kterého se vyhotovi pisemny
zapis podepsany vSemi pfitomnymi

¢ Skolni metodik prevence ve spolupraci s vychovnym poradcem zajisti intervenéni program
pro tiidni kolektiv
/PROBLEMATIKA OPAKOVANEHO UBLIZOVANI - SIKANY- JE RESENA ZVLAST/

4. Zaméstnanec u Zaka nalezne legalni drogy /alkohol, cigarety, léky/
e pfi pfistizeni Z4ka je nutné mu v dalSi konzumaci zabranit
e zaméstnanec informuje metodika prevence, ten véc fesi s vedenim Skoly
e 7ak sam ulozi na vyzvani alkohol nebo cigarety v feditelné Skoly za ptitomnosti 2 svédka



Vv ptipadé, Ze je zak ohrozen na zdravi a Zivoté, zaméstnanec okamzité vola zachrannou
sluzbu

pokud zak neni schopen pokrac¢ovat ve vyuce, vyrozumi $kola zdkonného zéstupce a vyzve
jej, aby si zaka vyzvedl

Vv ptipad¢ jeho nedostupnosti vyrozumi skola OSPOD, mtize pozadovat pomoc

vedeni Skoly informuje zakonné zastupce zéka i v piipadé, ze je zak schopen vyucovani a
vyzve je k prevzeti nalezené latky

vedeni Skoly provede Setieni a o daném Setfeni informuje zakonné zastupce zdka, muze
informovat o moznostech odborné pomoci

5. Zaméstnanec u zaka zjisti vlastnictvi ilegalni drogy /marihuana, TRIP, jina podeziela

latka/

zamé&stnanec informuje vedeni Skoly, metodika prevence, vychovného poradce

Zak sam uloZi na vyzvani podezielou litku za pritomnosti 2 svédkii do obalky se
Zaznamem o situaci, tato obalka se uschova do reditelny Skoly

vedeni Skoly informuje zakonné zastupce zaka

vedeni §koly udalost oznami Policii CR a oddéleni socialné pravni ochrany déti
vedeni Skoly provede Setieni a zapis o udalosti

6. Zaméstnanec pristihne Zaka pri distribuci nelegalni drogy

nikdy mu zaméstnanec neodebere latku, zajisti jeho izolaci od ostatnich déti, zavede jej do
feditelny, kde je pod dohledem /nesmi se provadét osobni prohlidka ani prohlidka véci, to je
v kompetenci policie/

vedeni $koly zavola Policii CR

vedeni Skoly provede zaznam o ptipadu, vyrozumi organ socialné pravni ochrany déti
vedeni Skoly informuje zadkonné zastupce zka

7. Zaméstnanec v arealu Skoly nalezne drogy nebo vybaveni k jejich uZivani

zamé&stnanec zajisti bezpe¢né uloZeni drogy nebo vybaveni

zamé&stnanec informuje vedeni Skoly

vedeni §koly kontaktuje Policii CR a pfeda ji nalez

vedeni Skoly provede zaznam o piipadu

Vv ptipadé, Ze se latka naSla u Zaka, ktery se ji intoxikoval, pfeda se latka ptivolanému lékafi

8. Zak se zaméstnanci svéri s tim, Ze uziva drogy

zaméstnanec oznami informaci Skolnimu metodikovi prevence, ten rozhodne o dalSim
postupu

9. Nepriznivé udalosti (Amrti, vaZna zranéni), nepriznivé déje (nezvéstnost, vazné
onemocnéni, pandemie, valka,..), katastrofy a jejich disledky

e zaméstnanec i vedeni Skoly se fidi Metodickym doporucenim pro skoly a skolské zatizeni

Skola a nestésti: Jsme ptipraveni!

PRVNI POMOC PRI OTRAVE ALKOHOLEM NEBO DROGAMI



Okamzité privolat lékare!

Zdravotnici jsou vazani ml¢enlivosti. Odkladat pfivolani pomoci by mohlo vazné ohrozit zdravi
nebo 1 zivot postizeného. Divodem k okamzitému Iékaiskému zékroku je 1 podezieni na otravu.
Nepodavejte nic, co obsahuje alkohol, ¢ernou kavu ani mléko!

Co délat, nez prijde 1ékai?

1. Privédomi a doslo-li k otravé usty: podat vétsi mnozstvi vody (je-li po ruce, s zivocisSnym
uhlim). Pak vyvolat stlacenim kotene jazyka zvraceni. OSetfit mozna zranéni a zajistit
neptetrzity dohled. Zabranit prochladnuti.

2. PFi védomi a doslo-li k otravé nitrozZilni cestou nebo vdechnutim: zvraceni nema smysl
vyvolavat. Osetiit mozna zranéni a zajistit dohled — hrozi riziko nesmyslného a
nebezpecného jednani postizeného. Zabranit prochladnuti.

3.V bezvédomi: nikdy nepodavat postizenému nic usty! Nesnazit se vyvolat zvraceni -
nebezpeci vdechnuti zvratki! Uvést do stabilizované polohy na bok, aby nezapadl jazyk.
Osetrit ptipadna zranéni, zajistit neptetrzity dohled, zabranit prochladnuti. P¥i zastavé
dechu uvolnit dychaci cesty a provést um¢lé dychani. PFi srdeéni zastavé je nutné
aplikovat kardiopulmonalni resuscitaci.

SIKANA

Definice pojmu $ikana - Sikanovani je agresivni chovani ditéte, zaka/zakyné, studenta/studentky
(dale v textu pouze ,,zak*) viici jinému zakovi, ptipadné skupiné zakt. Jedna se o opakované
(nikoliv nutn¢) chovani, které je zaloZzeno na védomé, zamérné, imyslné a obvykle skryté snaze
ublizit fyzicky, emocionalné a/nebo socidlné.

Sikana je charakteristicka nepomérem sil, bezmocnosti obéti, nepiijemnosti utoku pro obét' a
samoucelnosti agrese.

Sikana je forma nésili (agrese), ktera ve $kole ohrozuje napliiovani zasad a cili vzdélavani. Pii
jejim vyskytu dochézi k naruseni pocitu bezpeci zaki a/nebo pedagogu. I pti relativné malé
intenzit¢ Sikany muze u zakl i pedagogt, ktefi Sikanou prosli, dochazet k zavaznym psychickym
traumatim. Vyzkumy prokéazaly negativni vliv Sikany nejen na psychicky stav vSech zacastnénych,
na vztahy ve Skole, ale také na vysledky zakli v u€eni; na ukor Sikany se také zkracuje Cas straveny
vyukou.

Problém Sikany nelze 1é¢it jako problém vztahu mezi agresorem a obéti, aniz bychom Ié¢ili celou
skupinu. To je jedna z nejCastéjSich chyb, ke které pii feSeni problému Sikany dochazi.

ZNAKY SIKANOVANI

Neprimé (varovné) znaky Sikanovani

Doporuceni ucitelim

o 7ak je o prestavkach Casto osamoceny, ostatni o n¢j nejevi zdjem, nemé kamarady



e pfi tymovych sportech byva jedinec volen do muzstva mezi poslednimi

e o pfestavkach vyhledava blizkost ucitelt

e ma-li zak promluvit pied tfidou, je nejisty, ustraseny

e pusobi smutng, nest'astng, stisnéné, miva blizko k placi

e stava se uzavienym

e jeho Skolni prospéch se nékdy nahle a nevysvétliteln¢ zhorsuje

e jeho véci jsou poskozené nebo znecisténé, pripadné rozhazené

e zaSpinény nebo poskozeny odév

o stale postrada néjaké své véci

e odmita vysvétlit poskozeni a ztraty véci nebo pouziva nepravdépodobné vymluvy
e meéni svoji pravidelnou cestu do Skoly a ze Skoly

e zalind vyhledavat divody pro absenci ve $kole

e odfeniny, modfiny, Skrabance nebo fezné rany, které nedovede uspokojiveé vysvétlit

Doporuceni zakonnym zastupctim - signaly, kterych by si méli zakonni zastupci vS§imat

o zaditétem neptichazeji domul spoluzaci nebo jini kamaradi

o dit¢ nema kamarada, s nimz by travilo volny ¢as, s nimz by si telefonovalo apod.

o dité neni zvano na navstévu k jinym détem

« nechut jit rano do skoly, dité odklada odchod z domova, mozno pozorovat strach

o ztrata chuti k jidlu

o dité nechodi do Skoly a ze Skoly nejkratsi cestou, popft. stiida rizné cesty, prosi o dovoz ¢i
odvoz autem

o dité chodi domu ze skoly hladové

o usind s pla€em, ma neklidny spanek, kfi¢i ze snu, napt. ,,Nechte mé!*

o dité ztraci zajem o uceni a schopnost soustfedit se na n¢

« dité byva doma smutné ¢i apatické nebo se objevuji vykyvy nalad

o zminky o mozné sebevrazdé

o 0dmita svéfit se s tim, co ho trapi

o dité zada o penize, pficemz udava nevérohodné diivody, ptipadné doma krade penize

» dité napadné Casto hlasi ztratu osobnich véci

« dité je neobvykle, necekané agresivni k sourozenciim nebo jinym détem, projevuje i zlobu
vici rodi¢im

 dité si st¢zuje na neurcité bolesti biicha nebo hlavy, mozna rano zvraci, snazi se ztistat
doma, své zdravotni obtize mize ptehanét, piipadné i simulovat

o dite se vyhyba dochazce do skoly

o dité se zdrzuje doma vic, nez mélo ve zvyku

Primé znaky Sikanovani

e posmeésné poznamky na adresu zéka, pokotujici prezdivka, nadavky, ponizovani, hrubé
zerty na jeho Ucet, napt. z divodu etnicity, sexualni orientace, naboZenského vyznani apod.

o kritika zéka, vytky na jeho adresu, pronaSené neptatelskym az nenavistnym, nebo
pohrdavym ténem

o natlak na Zaka, aby daval vécné nebo penéZni dary Sikanujicimu nebo za n¢j platil

o ptikazy, které Zak dostava od jinych spoluzaki, zejména pronasené panovacnym ténem, a
skutecnost, ze se jim podiizuje

o natlak na Zéka k vykonavani nemoralnich az trestnych ¢int ¢i spoluti¢asti na nich



e honéni, strkani, Stouchani, rany, kopani, které tfeba nejsou zvlast silné, ale je napadné, ze je
obét’ neoplaci

e rvacky, v nichz jeden z ucastnikti je zfeteln¢ slabsi a snazi se uniknout

o 734k se snazi branit cestou zvysené agrese, podrazdénosti, odmlouvani ucitelim apod.

STADIA SIKANOVANI

Prvni stadium: Zrod ostrakismu

Jde o mirné, prevazné psychické formy nasili, kdy se okrajovy ¢len skupiny neciti dobte. Je
neoblibeny a neni uznavany. Ostatni ho vice ¢1 mén¢ odmitaji, nebavi se s nim, pomlouvaji ho,
spradaji proti nému intriky, délaji na jeho ucet ,,drobné* legracky apod. Tato situace je jiz
zarodecnou podobou Sikanovani a obsahuje riziko dal§iho negativniho vyvoje.

Druhé stadium: Fyzicka agrese a pritvrzovani manipulace

V zatézovych situacich (coz muze byt i Skolou vytvarené konkurencni prostiedi), kdy ve skupiné
stoupa napéti, zaCnou ostrakizovani zaci slouzit jako hromosvod. SpoluZaci si na nich
odreagovavaji neptijemné pocity napiiklad z o¢ekavané té¢zké pisemné prace, z konfliktu s uc¢itelem
nebo prosté jen z toho, ze chozeni do $koly je obtézuje. Manipulace se ptitvrzuje a objevuje se
zprvu ponejvice subtilni fyzické agrese. Stupfiovani agrese muize byt dano také nefeSenim piedchozi
situace.

Treti stadium (kliCovy moment): Vytvoieni jadra

Vytvaii se skupina agresort, iderné jadro. Tito Sifitelé ,,viru“ zacnou spolupracovat a systematicky,
nikoliv jiz pouze nahodné, Sikanovat nejvhodné;si obéti. V pocatku se stavaji jejich obét'mi ti, kteti
jsou uz osvéd¢enym objektem ostrakizovani. Ttida vi, o koho jde. Jde o zaky, ktefi jsou v hierarchii
nejnize, tedy ti ,,slabi®. VEtSinou plati mezi ostatnimi Zaky nézor - ,,radéji on, nez ja“.

Ctvrté stadium: VétSina p¥ijima normy

Normy agresorl jsou pfijaty vétSinou a stanou se nepsanym zdkonem. V této dobé ziskava
neformalni tlak ke konformité novou dynamiku a malokdo se mu dokaze postavit. Plati ,,Bud’ jsi

S nami, nebo proti nam.* U ¢lent ,,virem™ pfemozené skupiny dochazi k vytvoreni jakési
alternativni identity, ktera je zcela poplatna viidciim. I mirni a ukédznéni Zéci se za¢nou chovat kruté
— aktivné se ucastni tyrani spoluzaka a prozivaji pii tom uspokojeni.

Paté stadium: Totalita neboli dokonala Sikana

Nisili jako normu pfijimaji vSichni ¢lenové tiidy. Sikanovani se stava skupinovym programem.
Obrazné fedeno nastava éra ,,vykofistovani“. Zaci jsou rozd&leni na dvé sorty lidi, které pro
piehlednost miizeme oznacit jako ,,otrokare* a ,,otroky*. Jedni maji vSechna prava, ti druzi nemayji
prava zadna. Ve Ctvrtém a patém stadiu hrozi redlné riziko prorastani parastruktury Sikany do
oficialni Skolni struktury. Stava se to v ptipad¢, kdy iniciator Sikanovani je sociometrickou
hvézdou. Je zdkem s vybornym prospéchem, ma kultivované chovani a ochotné¢ pomaha
pedagogovi plnit jeho tkoly.



Zvlastnosti u psychickych Sikan

U psychickych Sikan ziistava princip stadii nezménén. Nicméné jejich podoba je jina. V poptedi je
nepiima a piimé verbalni agrese &ili psychické nasili. Casto se zrafiuje ,jen slovem a izolaci.
Rozdil je pouze v tom, Ze se nestupiiuje nasili fyzicke, ale psychické. Krutost psychického nésili si
vSak v ni¢em nezada s nejbrutalngjsi fyzickou agresi.

POSTUP SKOLY V PRIPADE PODEZRENI NA SIKANU

o Konfrontovat sva pozorovani nebo ohlaseni s ostatnimi kolegy.
e Oznamit své podezieni vedeni skoly a konzultovat dalsi postup.
e VySetfovani povede vychovna komise s pomoci tfidniho ucitele.

V ptipad¢ Sikany je nutné posoudit, zda je to Sikana v pocate¢nim stadiu, kterou je mozné fesit
v ramci Skoly.

Pokrocilé a neobvyklé formy Sikany fesi Skola v soucinnosti s odborniky ze specializovanych
pracovist, zejména z PPP, SVP.

STRATEGIE PRO VYSETROVANI SIKANY — provadi vychovna komise, pfipadné vedeni
Skoly

1) Odhad zavaznosti a formy Sikany.

2) Rozhovor s témi, kteti na Sikanovani upozornili a s ob&t'mi.

3) Nalezeni vhodnych svédki.

4) Individualni rozhovory se svédky (nepfipustné je spolecné vysetfovani agresort a svédki a
konfrontace obéti s agresory). Mezi ¢tyfma oCima vyslechnout vice nezaujatych svédki.
Vzdy vést pisemny zaznam a vénovat pozornost v§em detailiim jako napt. nesrovnalostem v
Casech a mistech, apod.

5) Zajisténi ochrany obéti! Spojit se s rodici pripadné obéti (pozadat je o spolupraci),
konzultovat s nimi vyskyt neptimych znaka Sikany — dbat na taktni pFistup a zejména na
zachovani divérnosti informaci. V§e zapisovat nebo nahravat.

6) Rozhovor s agresory, ptipadné konfrontace mezi nimi. Vyslechnout agresory — piekvapivé,
mezi ¢tyfma o€ima, znemoznit domluvu vypoveédi. Vytipovat nejslabsi ¢lanek, dovést k
pfiznani ¢i vzajemnému obviflovani.

DALSI VYCHOVNA OPATRENI

e Vedeni $koly spolu s tymem Skolniho poradenského pracovisté¢ posoudi na zaklade
shromazdénych informaci, zda se jedna o Sikanu a jaky je stupeii zavaZnosti, navrhne
dalsi postup viici obétem, agresortim i tfidé jako celku a jejich potrestani.

e Pozvat individualné k jednani rodi¢e agresori, seznamit je se situaci, sdélit jim
navrhovand opatfeni a pozadat je o spolupraci.



« Pokud rodi¢e odmitaji, zvaZit oznameni Policii CR — zavisi na v&ku agresort, na intenzité a
zavaznosti Sikany.

e Rozebrat situaci se tiidou, prodiskutovat, vysvétlit nebezpecnost a dusledky Sikany,
oznamit potrestani vinikl. V ptipadé, Ze je tfida na stran¢ utoc¢nika, vysvétlit, ze konflikty a
problémy se nemohou fesit jakymkoliv nésilim.

o Pokud se situace vyfesi pouze odchodem nékterych zakt, mél by odejit agresor, a nikoli
obét’.

DOPORU(‘L‘ENA STRATEGIE P,RI VYBUCHU BRUTALNIHO SKUPINOVEHO NASILI
TZV. SKOLNIHO LYNCOVANI

A. Prvni (alarmujici) kroky pomoci
1. zvladnuti vlastniho Soku — bleskovy odhad zavaznosti a formy Sikany;
2. bezprostiedni zachrana obéti, zastaveni skupinového nasili
B. Piprava podminek pro vySetiovani
3. zalarmovani pedagogl na poschodi a informovéni vedeni Skoly;
4. zabranéni domluve na kiivé skupinové vypoveédi;
5. pokracujici pomoc obéti (ptivolani 1€kate);
6. oznameni na policii, paralelné — navazani kontaktu se specialistou na Sikanovani, informace
rodicim
C. VySetfovani
7. rozhovor s obéti a informéatory;
8. nalezeni nejslabsich ¢lankd, nespolupracujicich svédk;
9. individuélni, pfipadné konfronta¢ni rozhovory se svédky;
10. rozhovor s agresory, pfipadné konfrontace mezi agresory, neni vhodné konfrontovat
agresora (agresory) s ob¢€ti (obét'mi)
D. Néprava
11. metoda vnéjsiho natlaku a zména konstelace skupiny.

V Teplicich, 1. 9. 2023 Ing. Jifina Cingrosova
Skolni metodik prevence



